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V/V trién khai van hanh Cong
Dich vy cong quoc gia

Khanh Hoa, ngay 18 thang 03 nam 2020

Kinh gui: Cac Phong, Trung tam thudc So.

Thuyc hién chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin sd
12612/UBND-KSTT ngay 20/12/2019, Cong van sd 331/UBND-KSTT ngay
13/01/2020 vé trién khai thuc hién mot sb cong viéc van hanh Céng Dich vu
cong qubc gia; Giam ddc SO yéu cau cac Phong, Trung tam thudc S& thuc hién

ngay nhitng ndi dung sau:

1. Céc Phong, Trung tdm: T chtrc quan triét dén toan bd can bo, cong
chtrc, vién chuc cua co quan, don vi thuc hi¢n tt viec tiép nhan, giai quyét cac
dich vu cong truc tuyén da dugc két ndi, tich hop, cung cp trén Cong Dich vu

cong quoc gia.

2. Phong Pho bién, gido duc phap luat: Chu tri, phdi hop v6i Van phong
va cac don vi lién quan t6 chuc tuyén truyén, hd tro nguoi dan, doanh nghiép
trong viéc thuc hién khai thac thong tin vé thu tuc hanh chinh, thuc hién dich vu

cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia.
3. Van phong:

- Tham muu hiéu chinh dudng lién két ddi véi banner cia Co so dit liéu
qudc gia vé thi tuc hanh chinh trén trang tin dién tr ctia S& dé phu hop voi Co

so dir liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong qudc gia;

- Pt banner ciia Cong dich vu cong qudc gia trén Trang thong tin dién tir
S& Tu phap nham ting cuong truyén thong va tao diéu kién thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghi¢p trong viéc tiép can, thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Pang tai Tai liéu huéng dan sir dung vao muc Cai cach hanh chinh (tai
liéu dugc dang tai cong khai tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-
huong-dan-bo-nganh-dia-phuong.html)
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- B6 tri cong chirc 1am dau méi hd tro nguoi dung kip thoi xir Iy cac kho
khan, vuong mic dé dam bao viéce thuc hién thuan loi, thong sudt, hiéu qua.

Yéu cau Truong phong, Giam ddc Trung tdm thudc S¢ thudng xuyén chi
dao, don dbc can bo, cong chuc, vién chuc thudc phong quan 1y thuc hién tdt cac
nhiém vu trén va dinh ky bao cdo Lanh dao S¢ (qua Van phong), 16ng ghép vao
bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh dinh ky.

Dé nghi cac don vi khan truong trién khai thuc hién.,.
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